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CIRCULAR 007 DE 2025

Para: Operadores Turisticos, Guias y Agencias de Turismo.
De: Direccion General IMCTT.
Asunto: Registro de Actividades Turisticas en el Municipio de Tenjo.

Fecha: 11 de Marzo de 2025.

Respetados operadores turisticos, guias y agencias de turismo, reciban un cordial saludo
desde el Instituto Municipal de Cultura y Turismo de Tenjo.

Comprometidos con el posicionamiento de Tenjo como destino turistico natural sostenible
y organizado, trabajamos constantemente en la consolidacion de estrategias que
beneficien a los prestadores de servicios turisticos, seciores comerciales asociados a la
actividad turistica y a la comunidad local. Fruto de un trabajo mancomunado entre las
diferentes dependencias de la administracién, nos permitimos informarles que a partir de
la fecha se levanta la alerta naranja que restringia las actividades en el DMI entre las
cuales se afectada la actividad turistica, esto, una vez evaluados los criterios de

mejoramiento climatico, y asumiendo algunos compromisos especificos con el cuidado
del territorio.

Con el objetivo de fortalecer la gestion y promocién del turismo en nuestro municipio,
hemos implementado un sistema de Registro De Actividades Turisticas. Este registro
nos permitira contar con informacion actualizada sobre las experiencias ofrecidas,
mejorar la coordinacion con las autoridades locales y garantizar una mejor experiencia

para los visitantes y la comunicacién con nuestros operadares, por tanto se establecen
los siguientes parametros:
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1. Registro Obligatorio de Actividades

Toda actividad turistica deber ser registrada utilizando e/ Formulario de Registro de
Actividades Turisticas, el cual podran encontrar en el siguiente enlace:
hitps://forms.gle/m9HpPreWKjohapWes.

Nota: El cumplimiento de este proceso es un requisito indispensable para la correcta
operacion turistica en el municipio. ’

Este proceso es fundamental para:

« Promover las actividades turisticas en los canales oficiales del municipio.

» Facilitar el seguimiento y acompafamiento a los prestadores de servicios
turisticos.

= Fomentar la articulacion entre operadores y la comunidad local.

« Implementar estrategias de sostenibilidad y seguridad en la operacion turistica.

2. Estrategia de Seguridad y Uso de Radios de Comunicacién

Con el fin de fortalecer la seguridad en las actividades turisticas, el IMCTT, en
coordinacion con la Secretaria de Gobierno, implementara el préstamo de radios de
comunicacion para garantizar una comunicacion constante entre los operadores
turisticos, la Oficina de Turismo y los entes de control.

« Se suministrara un radio a la persona encargada de la actividad registrada con
mayor anticipacion,

= En caso de que existan dos o mas actividades en simultaneo, se gestionara el
préstamo de radios adicionales con la Secretaria de Gobierno, sujeto a
disponibilidad.

= Eluso del radio permitira una comunicacion efectiva para la prevencion y atencién
de situaciones de emergencia.

« El responsable de la actividad debera hacer un uso adecuado y devolver el radio
en condiciones adecuadas al finalizar la jornada.
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Esta estraféé"i-a busca impactar positivamente la seguridad en el desarrollo de las
actividades turisticas, generando un ambiente de confianza tanto para los operadores
como para los visitantes.

ElI NO cumplimiento de este proceso estara sujeto a sanciones.
Agradecemos su disposicion para contribuir al desarrollo turistico de Tenjo. Para mayor

informacion, pueden comunicarse con la Oficina de Turismo a través del mail:
subdireccionturismotenjo @ gmail.com , Pagina Web o al cel. 3203974727.

iSigamos trabajando juntos para fortalecer el turismo en Tenjo!

DIANA CAROLINA ROJAS GUTIERREZ
Directora General
INSTITUTO MUNICIPAL DE CULTURA Y TURISMO DE TENJO

Elabord: Jullana Luque Yazo — Asistente Administrativa IMCTT
Reviso: Julian Cortes Farero — Subdirectar Turismo
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